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资料准备 
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1、 内地居民身份证； 

2、内地银行卡（银行账户登记的手机号码需与开户登记的手机号码一致）； 

3、 预备不少于1万港币的转账资金； 

4、 如果不使用证件上的地址，请准备其他地址证明； 
  （时间为最近三个月内的水、电、煤气对账单、或银行对账单，账

单或对账单上需要有本人姓名及联系地址，发票不行）。 
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一、下载安装 APP 
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Apple 手机 

请在手机 Apple Store 软件商店中 

搜索“光大新鸿基多元理财”APP下载安装 

 

安卓版本手机 

A、中国内地手机号码客户请使用手机在以下网站
下载安装 

https://www.ebshkfg.com/hk/web/tc/
account_opening.php  

 
 
 
 

B、 香港及海外手机号码用户也可在Google软件商店
中搜索“光大新鸿基多元理财”APP 下载安装 
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二、信息认证 - 1 
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“光大新鸿基多元理财”APP 安装后，提供两处通道进入开户页面进行信息认证。 

  并填上“推广码 / 邀約码”（如有） 

 



二、信息认证 - 2 
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通过流动电话接收一次性密码及使用内地身份证进行身份核对。 



二、信息认证 - 3 
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通过内地身份证、内地银行卡等信息进行信息认证（请仔细核对证件信息，特别是地址信息），无法通过
则请致电40011-95525（内地）、 +852 2822 5001 (香港)、+853 6262 5028 (澳門)电话转人工服务查询
原因。 



三、资料录入及上载地址证明 - 1 
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资料录入分为5个部分。  

第一部分注意事项：已有香港客户经理的，请填写客户经理姓名及电话；已是光大新鸿基客户，请如实勾选已
有账户归属公司；如住址与永久地址不一致，请填入后并提供地址证明，通讯地址不一致无需提供地址证明。 

 



三、资料录入及上载地址证明 - 2 
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资料录入第二部分。 

注意事项：财务状况需要符合逻辑，净资产必须大于或等于流动资产；最初财富来源、持续财富来源，资金
转移方式及资金来源地可以多选。 

 



三、资料录入及上载地址证明 - 3 
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资料录入第三部分 。 

注意事项：如实填写客户分析问卷。 

 

 



三、资料录入及上载地址证明 - 4 
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资料录入第四部分。 

注意事项：如工作收入需要在其他地区缴纳税费，请在CRS中新增税务登记地区及税务编号。 

 

 



三、资料录入及上载地址证明 - 5 
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资料录入第五部分，资料填写完毕后确认资料提交。 

注意事项：添加香港银行账户信息；上传其他地址证明等。 

 

 



三、资料录入及上载地址证明 - 6 
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录入资料确认提交及阅读相关文件，细心聆听风险揭示语音播报及提交电子签名。 

 

 

 



四、存入款项、上载入金证明 
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注意事项：提交开户资料后客户会收到手机信息，存入1万港币到指定账户，并上传入金证明，入金证明上
需要显示日期、客户本人姓名等。入金时银行账户名称英文输入超过字段时，新鸿基投资服务有限公司 Sun 
Hung Kai Investment Services Limited，可以将Limited改為 LTD，Sun Hung Kai不能够变，入金可以使
用转数快。页面关闭后存入款项，上传入金证明也可以在查询申请状态处查询后上传入金证明。 



五、开户进程查询及退回资料修改 
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打开手机 APP，选择登记的证件类型，再查询申请状态，既可查询到开户进程及退回的资料修改。开户审核
通过后会有短信及邮件通知，不通过也会有邮件通知。 

 

 

 



光大新鸿基 

 
香港领先的中资券商，为客户提
供优质的一站式金融服务平台 
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